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Producido en colaboracion con CEPIS, el Centro Panamericano de
Ingenieria Sanitaria y Ciencias del Ambiente de la OPS

Avances en la gestion del riesgo en agua y saneamlento

Sin prisa pero sin pausa

a experiencia y los avances logrados en los

tltimos afios por el sector de agua y sanea-

‘miento de algunos paises de América Latina
y el Caribe —fruto del trabajo sostenido y sin
pausa de personas e instituciones, organismos
internacionales y de cooperacion— nos permiten
tener los argumentos necesarios para llamar la aten-
cién de las autoridades nacionales y locales encar-
gadas de la planificacién y gestién del riesgo acerca
de la importancia que tiene para la salud y el de-
sarrollo el asegurar la sostenibilidad y continuidad
de los servicios de agua y saneamiento frente a
amenazas naturales. Estos afios de intenso trabajo
permitirdn a los paises llevar una propuesta concre-
ta para la reduccién del riesgo en estos servicios a la
préxima Conferencia Mundial sobre la Reduccién
de Desastres “Un mundo mds seguro para todos”,
que se realizard en Kobe, Japdn, en enero del afio
2005.

Haciendo un alto en el quehacer de los profesio-
nales e instituciones del sector para reflexionar,
compartir experiencias y contribuir al proceso pre-
paratorio de la conferencia de Kobe, a finales
de abril del presente afio se realizé en
Managua, Nicaragua, el Taller -
Latinoamericano de Reduc- ’
cién de Vulnerabilidad en
Sistemas de Agua Potable,

de 50 profesionales de
15 paises de América
Latina, representantes
de instituciones del sec-
tor de agua y saneamien-

to, para identificar proble-
mas e iniciativas comunes con
miras a la reduccién de la vulnerabi-
lidad de los servicios, as{ como para ela-
borar un plan de accién para el decenio 2005-2015

que permita la ejecucién sistemdtica de acciones de
mitigacién de alta efectividad y bajo costo.

Los participantes destacaron que los conoci-
mientos y la tecnologfa existentes hacen posible
para los paises en desarrollo asegurar la disponibili-
dad de agua segura después de un desastre. Sin
embargo, es necesario que las autoridades del sector
conozcan estos recursos y experiencias y los usen
adecuadamente, para asf acabar con la idea de que
proteger estos servicios vitales para la salud y el de-
sarrollo de los pueblos es demasiado costoso.
Justamente dichos conocimientos y tecnologfas ya
han permitido en algunos paises incluir aspectos de
reduccién de vulnerabilidad en las iniciativas, ten-
dencias y reformas propias del sector de agua y
saneamiento como la regulacién de los servicios, la
descentralizacidn, la revisién de la normativa del
sector y la planificacion.

Ha quedado en evidencia que las experiencias
exitosas que pueden mostrar algunos paises de la
Regién en la reduccién de la vulnerabilidad de los
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servicios de
agua y sanea-
miento son
fruto de un

trabajo soste-
nido, mediante acciones ejecutadas de manera
secuencial y coherente, tanto en obras fisicas como
en el fortalecimiento de las capacidades del perso-
nal del sector y de la comunidad. Estos casos atin
son pocos para la magnitud del problema en la
Regién, por lo cual es necesario compartir informa-
cién e intercambiar experiencias, de tal manera que
se puedan aplicar los resultados y recomendaciones
derivados de los estudios de impacto ambiental y
de vulnerabilidad frente a desastres naturales.

Por otra parte, en el dmbito internacional, cada
vez mds organizaciones reconocen la importancia
de contar con los servicios de agua y saneamiento
en situaciones de desastre y por ello suman su con-
tribucién en la etapa previa a este tipo de eventos.
Distintas iniciativas de diversas entidades de coope-
racién son esfuerzos claros para asegurar la sosteni-
bilidad ambiental de estos servicios, en especial en
situaciones de desastre. Una muestra concreta de

esta voluntad es el hecho de que este afio el
Dia Interamericano del Agua (DIAA) cen-
tra sus esfuerzos en realzar la importan-
cia del problema. Con el lema Agua y
desastres: los servicios en la mira, el
DIAA busca concretar acciones para
asegurar la sostenibilidad y continuidad
de estos servicios durante situaciones de
emergencias y desastres y, de este modo,

no poner innecesariamente en riesgo una
de las Metas de Desarrollo del Milenio,
aquella que busca “para el 2015, reducir a
la mitad la proporcién de las personas que

no cuentan con acceso sostenible a servicios de
agua y saneamiento’ .
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El Salvador

Estrenan Plan de Emergencias y Desastres en Soyapango

i bien se terminé de anunciar que estaba listo el Plan
Institucional de Emergencias y Desastres de la principal
empresa salvadorefia abastecedora de agua, fue necesario
ponerlo en prictica por una contaminacién con diesel en el sistema
y en menos de 24 horas se pudo resolver la emergencia.

El vertido de un barril de diesel que se acumulé en las cajas de los
medidores para después ingresar al sistema fue la causa de la emer-
gencia producida en marzo de 2004 en el populoso sector de
Soyapango, en la zona central de El Salvador.

Con mds de 260.000 habitantes, el municipio de Soyapango se
convirtié as{ en la primera localidad en experimentar las ventajas de
que la empresa abastecedora de agua cuente con un plan destinado a
afrontar las emergencias y desastres.

Casi al mismo tiempo que juramentaba la directiva del Plan
Institucional de Emergencias y Desastres, el Centro de Servicio al
Cliente de la Administracién Nacional de Acueductos y
Alcantarillados (ANDA) recibié varias llamadas de los vecinos soya-
panecos, quienes se quejaban de que el agua les estaba llegando con
un fuerte olor a diesel y reportaban manchas aceitosas en ella. De
inmediato, la subgerencia de la regién metropolitana dirigié una
operacién de drenaje del agua de la red contaminada. Se puede acce-
der a mds informacién sobre estas acciones en el documento £/
Salvador se levanta. Las obras en Salud después del Mitch (San
Salvador, OPS, 2004), www2.ops.org.sv/tccendoc/
el_salvador_se_levanta/index.pdf.

En menos de 24 horas, cuadrillas de mantenimiento localizaron la
fuente del contaminante y la forma en que este habfa ingresado al
sistema. Siguiendo los procedimientos del plan, se establecié una

Sala de Situacién y
Comando para dirigir y
coordinar todas las activida-
des. También se establecieron
comunicaciones con el
Ministerio de Salud Publica
y la Policfa Nacional Civil, y
se interpuso una queja en la

Fiscalia General de la
Reptblica contra los agentes
del vertido de diesel.

Un plan de emergencia descentralizado

ANDA es la primera entidad centroamericana en aprobar oficial-
mente un plan de esta categorfa y el solo hecho de poder contar con
esta herramienta para la accién es motivo de orgullo para las autori-
dades salvadorefias.

“El plan en sf es una ganancia y un reflejo de nuestro interés por
ofrecer un servicio eficiente a los consumidores, con un enfoque de
atencién al cliente”, afirmé la gerente general de ANDA, Ing. Frineé
Castillo de Zaldana.

Una de las caracteristicas principales de este plan es su cardcter
descentralizado. No solo las gerencias de la sede central sino tam-
bién las cuatro gerencias regionales de ANDA estdn involucradas de
lleno en este plan y participaron en su elaboracién.

Para mayor informacién, contactar con la Gerencia de Planifica-
cién: planificacion@anda.gob.sv.

Inundaciones en Haiti y Repiblica Dominicana
Atencion a la emergencia

as intensas lluvias ocurridas a finales

de mayo de este afio en Republica

Dominicana y Haitf provocaron gran-
des inundaciones que dejaron numerosos
dafios humanos y materiales, lo que generd la
necesidad de brindar una atencién inmediata
a las poblaciones mds afectadas, principal-
mente las ciudades y villas ubicadas en la
frontera entre ambos paises.

Segin informacién emitida por el gobier-
no de Republica Dominicana, a comienzos
de junio, los muertos se contaban en 414 (la
gran mayorfa en el municipio de Jimani) y
habfa cerca de 270 personas desaparecidas.
En todo el pais, las inundaciones afectaron a
mds de 15.000 personas, dejaron 1.600 fami-
lias desplazadas y 3.000 viviendas destruidas.
La zona mds afectada fue la provincia de
Independencia, en especial su capital, el
municipio de Jiman{. Para el caso haitiano,

reportes oficiales indicaban mds de 1.000
muertos y 6.000 familias afectadas, 1.700
casas destruidas y otras tantas dafiadas.’ Los
poblados mds afectados fueron Mapou y
Fonds Verrettes.

Debido a que los sistemas de abasteci-
miento de agua salieron de funcionamiento,
parte de los esfuerzos de los equipos de asis-
tencia estuvieron dirigidos a la distribucién
de agua para bebida y luego a la provisién de
elementos para purificar el agua y vigilar su
calidad.

Aunque los dafios en la infraestructura de
las redes de agua no fueron considerables, el
abastecimiento tuvo que ser, en algunos
casos, totalmente suspendido, pues a pesar de
que los reservorios de almacenamiento se
encontraban llenos, la posibilidad de que
estos estuvieran contaminados hizo que la
tnica fuente disponible de agua fuese la llu-
via, agua que la poblacién recolectaba.

Otro factor por el cual no se pudo brindar
servicio de agua durante la emergencia fue
que debido a las inundaciones, la planta de
tratamiento de Jiman{ quedd fuera de opera-
cién. Durante una semana el sistema se
encontré inoperativo. Luego se restablecié

parcialmente el servicio de agua, pero sin tra-
tamiento. No obstante que se comunicé a la
poblacién que el agua distribuida debfa usar-
se solo para limpieza, esta indicacién no fue
del todo atendida.?

Dias después, se instalé una planta de tra-
tamiento que permitié proveer de agua segu-
ra, aunque en cantidad insuficiente para la
demanda de la poblacién afectada, por lo
que se hizo necesaria la instalacién de siste-
mas de vigilancia de la calidad del agua de
consumo.

El caso de Haiti y Republica Dominicana
muestra que no solo es importante que los
sistemas de abastecimiento de agua sean pro-
tegidos contra impactos en su infraestructu-
ra. Tan o mds importante que ello es que
estén en capacidad de suministrar agua segu-
ra a las poblaciones afectadas por los desas-
tres y que no se conviertan en un riesgo adi-
cional para la salud.

1 AID, “Dominican Republic and Haiti: Floods Fact Sheet
27,9 de junio de 2004. Disponible en: www.reliefweb.
int/w/rwb.nsf/ByCountry.

2 OPS, “Desastre Jimani. Sector Salud”, presentacién en
Power Point (11 de junio de 2004). Disponible en
www.paho.org/spanish/dd/ped/dor0504.htm.

Ante desastres y emergencias

Con la cooperacién de la GITI
Sistema modular de capacitacion en agua y saneamiento
en Bolivia incluye prevencion de desastres

Mejorando las capacidades de evaluacion de danos en el sector

n material de capacitacién integral y especifico para el sec- cidos por desastres o emergencias permitird mejorar

tor de agua y saneamiento orientado a mejorar las evalua-

ciones de dafios producidos por emergencias y desastres en
los servicios del sector ha preparado la Divisién de Ingenieria
Ambiental en Emergencias y Desastres (DIEDE) de la Asociacién
Interamericana de Ingenierfa Sanitaria y Ambiental (AIDIS), con-
juntamente con la OPS/OMS.

Este material, “Evaluacién de dafios y andlisis de necesidades en
agua y saneamiento bdsico” (EDAN-AyS), ha sido elaborado con el
apoyo financiero y metodoldgico de la Oficina de Asistencia para
Desastres del Gobierno de los Estados Unidos-América Latina y el
Caribe de la Agencia para el Desarrollo Internacional (OFDALAC-
USAID). Contiene un manual para el participante, pautas para que
el capacitador planifique cada sesién, presentaciones en Power
Point, formatos de evaluacién y un ejercicio de simulacién.

El disponer de un material para la capacitacién y una propuesta
de formatos comunes para realizar las evaluaciones de dafios produ-

el manejo de la informacién durante estos proce-
sos y usar los recursos de manera més eficiente.

Hasta julio pasado, se habfan impartido 13
cursos EDAN-AyS en nueve paises de América
Latina. Este conjunto de experiencias permitié
capacitar a un total de 273 evaluadores. Honduras
ha conformado un equipo de facilitadores nacionales
a través de los cuales se han brindado dos cursos mds, que han per-
mitido adaptar el material a la realidad hondurefia y mejorar los
conocimientos técnicos de cerca de 45 nuevos evaluadores.

Se pretende continuar con la realizacién de estos cursos en el
resto de paises de América Latina y el Caribe y poner el material a
disposicién.

Para mayor informacién, contactar con el Ing. German Araya
Montezuma. E-mail: garayam@aya.go.cr.

os mddulos sobre desastres incluye

la coleccién de 50 tomos de mate-

rial diddctico que desde 1999 ela-
bora la Asociacién de Empresas e
Instituciones del Servicio de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario de Bolivia (ANESA-
PA) con el objetivo de fortalecer las capacida-
des técnicas del personal de las empresas del
sector, a través del Servicio de Apoyo a la
Sostenibilidad (SAS) y con el apoyo técnico y
financiero de la Cooperacién Alemana al
Desarrollo (GTZ) mediante el Programa de
Agua Potable y Alcantarillado Sanitario en
Pequefias y Medianas Ciudades (PROAPAC).

Ambos médulos, Riesgos y Emergencias de
servicios de agua potable y alcantarillado sani-
tario, proporcionan metodologfas para desa-
rrollar una mejor gestién del riesgo en las
etapas previas y posteriores a los desastres y
emergencias.

El primero contiene elementos conceptua-
les de la gestién de riesgos y las metodologfas
descritas son ilustradas con casos y experien-
cias de la empresa Aguas del Illimani. Asi-
mismo, se brindan detalles acerca del trabajo
desarrollado durante la inundacién que afec-
t6 a la ciudad de La Paz en febrero de 2002.
El segundo médulo contiene procedimientos

de planificacién y atencién de las emergen-
cias para una empresa prestadora.

El sistema modular de capacitacién que
estd preparando ANESAPA con el apoyo de
la GTZ trata temas de todas las 4reas relevan-
tes para una empresa prestadora de servicios
bdsicos: gestién, operaciones técnicas, drea
comercial, drea administrativo-financiera y
gestién politico-social.

Para obtener el listado de estas publicacio-
nes y hacer los pedidos correspondientes,
dirigirse a ANESAPA al correo electrénico
cidisa@anesapa.org.
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Prevencion en Quito

Servicios de agua se preparan ante eventual erupcion del Cotopaxi

nte la reciente reactivacién del volcdn

Cotopaxi, la Empresa Metropolitana

e Alcantarillado y Agua Potable de

Quito (EMAAP-Q) ha desarrollado un plan

de contingencia para proteger los puntos vul-

nerables de los sistemas de abastecimiento de

agua y saneamiento y de este modo estar en

condiciones de hacer frente a una eventual
erupcion.

La actividad del Cotopaxi actualmente
solo es visible de manera leve, a través de sis-
mos y fumarolas en el crdter, pero existe el
temor de que ante una eventual erupcién se
produzca no solo la caida de piroclastos
—material sélido arrojado por un volcdn—
sino también flujos de lodo (lahares), que se
forman cuando se derrite el hielo al contacto
con los piroclastos y la lava incandescente.

La ceniza proveniente del volcdn puede
contaminar el agua de las fuentes, canales y
plantas de tratamiento, pero los lahares tie-
nen mucha energia y pueden destruir las
obras de infraestructura de los sistemas de
abastecimiento que se encuentren a su paso.
Asi, un desastre de esta naturaleza mermarfa
significativamente la disponibilidad de agua
potable y la poblacién se verfa seriamente
afectada en su salud y calidad de vida.

Frente a este peligro surge el plan de con-
tingencia, que contempla estudios de vulne-
rabilidad y medidas de mitigacién, preven-
cién y respuesta en las obras ubicadas en
lugares de riesgo. Dichos estudios, presenta-
dos recientemente, estdn a cargo de la
Escuela Politécnica Nacional de Quito,
gracias a un convenio firmado con la
EMAAP-Q.

La Escuela Politécnica Nacional estd traba-
jando con un escenario basado en la erup-
cién del Cotopaxi ocurrida en 1877 y sobre
esta base se sefialan flujos de lahar de hasta
40.000 metros cubicos por segundo, que
pasarfan por las obras de infraestructura y las
cubrirfan con alturas de hasta 30 metros.

Las obras de infraestructura mds amenaza-
das en este escenario son las localizadas en el
rfo Pita, el rfo Santa Clara y el rio San Pedro,
que constituyen los drenajes naturales de los
flujos de lodo. El estudio inicial propone
cambiar los pasos subfluviales de los rios Pita
y Santa Clara por pasos aéreos construidos
fuera del alcance de los lahares.

Las medidas de prevencién se relacionan
principalmente con la captacién de caudales
que puedan suplir a los que proporciona el
sistema del rio Pita, ya que la captacién se
verfa seriamente afectada por el eventual
desastre.

Aunque no se puede conocer cudnto tiem-
po estarfa fuera de servicio esta toma, es posi-

La actividad del Cotopaxi
actualmente solo es visible de
manera leve, a través de sismos
y fumarolas en el crater, pero
existe el temor de que ante una
eventual erupcién se produzca
la caida de piroclastos y flujos
de lodo, que se forman cuando
se derrite el hielo al contacto
con los piroclastos y la lava

incandescente.

ble estimar que este hecho afectarfa el abaste-
cimiento de medio millén de personas de las
zonas centro y centro sur de la ciudad de
Quito.

Como parte de las actividades de respuesta
durante la emergencia, la EMAAP-Q imple-
mentard planes de racionamiento, planes de
abastecimiento mediante vehiculos cisterna y

el incremento del caudal extraido del acuife-
ro de Quito, especialmente en las zonas cen-
tral y centro sur de la ciudad.

También se estd considerando desarrollar
medidas de proteccién de los sistemas de
saneamiento de la ciudad y de las zonas suro-
rientales del cantén Quito, y centralizar la
informacién concerniente a desastres en una
sola oficina dedicada exclusivamente a este
propdsito.

El volcdn Cotopaxi estd ubicado en la
Cordillera Real del Ecuador, en la planicie de
Limpiopungo de la provincia de Cotopaxi, a
35 kilémetros al noreste de Latacunga y a 40
kilémetros al sureste de Quito.

El plan de contingencia ante la eventual
erupcién de este volcdn se ha visto beneficia-
do por la experiencia vivida en 1998-1999
por la actividad del volcdn Pichincha y por la
erupcién del voledn Reventador en noviem-
bre de 2002 (ver recuadro).

Para mayor informacién, contactar con el
Ing. Manuel Cueva. E-mail: mcueva@
emaapq.com.ec; ggeneral@emaapq.com.ec.

Las lecciones del Pichincha

n 1998, el volcdn Pichincha tuvo

muchos eventos eruptivos meno-

res que, segtin los expertos, cons-
titufan el predmbulo de una erupcién de
magnitud. Para los sistemas de abasteci-
miento de agua potable, el riesgo consis-
tia en el impacto de piroclastos en las
fuentes y conducciones localizadas en las
estribaciones del volcdn y en la caida de
ceniza en las plantas de tratamiento de la
ciudad.

Ante esta situacién, la EMAAP-Q
desarrollé el “Plan Operativo para la
Emergencia por Erupcién del Volcdn
Pichincha”. En este plan, ademds de los
preparativos y de las actividades de res-
puesta durante la crisis, se aplicaron
también medidas de mitigacién, espe-
cialmente en las plantas de tratamiento.

Estas medidas consistfan en el recubri-

miento de los filtros, clarificadores y sedimentadores de las plantas urba-
nas para evitar la contaminacién con ceniza. Ademds, se realizaron “by-
passes” en algunas plantas que tenfan reservas de agua cruda, a fin de

usar el agua directamente de la conduc-
cién en el caso de que se contaminara la
reserva.

Se puso énfasis en las actividades de
respuesta y se conformaron equipos de
trabajo para la evaluacién de dafios y
necesidades y para la atencién de emer-
gencias puntuales.

Se conformaron el Comité General
de Emergencia y el Comité Operativo
de Emergencia, se establecié un centro
de operaciones y se determinaron los
estados de alerta y las actividades aso-
ciadas a ellos.

Finalmente, el 6 y el 8 de octubre de
1999 se produjeron dos explosiones sig-
nificativas del Pichincha, que arrojaron
ceniza sobre la ciudad y las obras de
infraestructura. Sin embargo, la empre-
sa proveyd de agua potable a la ciuda-

danfa con la calidad y en la cantidad adecuadas. De igual forma, duran-
te la erupcién del volcdn Reventador, en noviembre de 2002, la empresa
no se vio obligada a suspender el servicio.

Documento en Revision
Reduccion del riesgo en tiempos de desastres

La disponibilidad de los servicios de agua potable y alcantarillado en
situaciones de emergencia y la capacidad de estos para recuperarse lo
antes posible luego de la ocurrencia de un desastre han demostrado ser
factores de importancia para reducir la vulnerabilidad de las poblaciones
expuestas y los procesos de desarrollo.

Con el objeto de contar con una herramienta que presente los diferen-
tes dngulos de esta situacién que afecta la salud de la poblacidn, la conti-
nuidad de los procesos productivos y de desarrollo, as{ como de las
acciones que se deben emprender para reducir el riesgo, la OPS/OMS,
con el apoyo del Centro Internacional de Agua y Saneamiento (IRC) y
AIDIS, se encuentra elaborando un documento (7OP: Technical
Overview Paper) sobre el tema, que se encuentra en versién preliminar y
disponible en la web (www.cepis.ops-oms.org/bvsade/e/top/top-
web.doc) con el objeto de recibir, hasta el 19 de noviembre, comenta-

rios, experiencias y aportes que sirvan para enriquecer el documento.*
Se espera tener este documento disponible para la Segunda Conferencia Mundial sobre
Reduccién de Desastres, que se realizard en Kobe, Japdn, a comienzos del afio 2005.

*TOP Reduccién del riesgo de los servicios de agua y saneamiento frente a amenazas naturales (version preliminar para revisién).

Segunda edicion del CD Mitigacion de desastres en
sistemas de agua potable y alcantarillado sanitario

Versién actualizada y bilingiie del material de capacitacién sobre
reduccién de vulnerabilidad desarrollado por el CEPIS/OPS y el Area
de Preparativos para Situaciones de Emergencia y Socorro en Casos de
Desastre de la OPS/OMS. Disefiada con fines técnicos y diddcticos,
incluye una presentacién gréfica sobre el tema, documentos, galerfa
fotogrdfica y videos que buscan mostrar los impactos de fenémenos
naturales en los sistemas de agua potable y alcantarillado. Mitigacidn de
desastres en sistemas de agua potable y alcantarillado sanitario. Material de
capacitacién. Segunda edicién bilingiie. Lima, CEPIS/OPS, 2004.
Disponible en su versidn para la web en el sitio: www.cepis.org.pe/bvsade/cd/index.html. Para
solicitar el CD, dirigirse a desastre@cepis.ops-oms.org,.

Iniciativa andina ante los efectos de El Nino

Un reciente convenio entre el Programa

Regional para la Reduccién del Riesgo de Desastres
(PREANDINO) de la Corporacién Andina de
Fomento (CAF) y el Centro Internacional de
Investigacién del Fenémeno de El Nifio (CIIFEN)
tiene como objetivo apoyar a este tltimo en su
proceso de consolidacidn organizativa, a través de
la asistencia de consultores externos especializados
en procesos organizativos y de los sectores de agua
potable, agricultura, salud y pesca, los cuales han
sido identificados como los mds afectados por el

fenémeno de El Nifio.
En el sector de agua y saneamiento, el convenio tiene como principal objetivo identificar las
demandas de conocimiento cientifico y aplicado de las instituciones del sector sobre temas rela-
cionados con el mencionado fenémeno natural y los requerimientos de fortalecimiento en la
gestion de los servicios, a partir de un diagnéstico del sector en cada uno de los paises.
Mids informacién: contactar con Tanya Corrales de Miquelena (tcorrale@caf.com) o dirigirse
a las oficinas locales de la CAF en los paises andinos.
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Ecuador
En marcha guias técnicas para reducir la vulnerabilidad

on el objetivo de reducir la vulnera-

bilidad en los sistemas de agua pota-

ble y saneamiento en el Ecuador, la
Subsecretarfa de Agua Potable, Saneamiento
y Residuos Sélidos del Ministerio de
Desarrollo Urbano y Vivienda (MIDUVI) ha
elaborado la versién preliminar de un con-
junto de gufas técnicas.

La versién preliminar del documento, que
se denominard Guias Técnicas para la
Reduccion de la Vulnerabilidad en los Sistemas
de Agua Potable y Saneamiento, servird para
que los profesionales del sector cuenten con
un instrumento que permita reducir la vulne-
rabilidad de los sistemas ante los impactos
generados por los diferentes eventos adversos
de origen natural y humano.

El documento orienta al profesional en
torno a los principales temas de la gestién del
riesgo, para que analice la vulnerabilidad de
los distintos componentes del sistema frente a cada una de las ame-
nazas existentes.

Asimismo, permite disponer de varias medidas técnicas para la
mitigacién de impactos en los sistemas de agua potable y sanea-
miento que incorporan las lecciones aprendidas de diversas expe-
riencias nacionales e internacionales.

Se proyecta difundir el documento entre todos los municipios
ecuatorianos y los prestadores de servicios, asi como entre las 22
direcciones provinciales del MIDUVI y todas las entidades del sec-
tor.

Plan sectorial de gestion del riesgo

Por otra parte, la Subsecretarfa de Agua Potable, Saneamiento y
Residuos Sélidos, conjuntamente con la Secretarfa de Planificacién
y Desarrollo de la Presidencia de la Republica y el apoyo de la
Corporacién Andina de Fomento (CAF), han elaborado el Plan de
Prevencién y Mitigacién de Riesgos para el Sector de Agua y
Saneamiento.

El principal objetivo de este plan es institucionalizar la gestién
del riesgo e incorporar politicas para disminuir la vulnerabilidad
del sector frente a las amenazas naturales y las generadas por el
hombre.

Una de las lineas estratégicas del plan es la identificacién de pro-
yectos prioritarios que permitan reforzar y proteger los sistemas de
agua y saneamiento ubicados en zonas vulnerables a desastres.

Ademds, el plan busca fortalecer el capital humano especializado
en la gestién del riesgo, promover el conocimiento de esta temdtica
¢ institucionalizar la prevencién del riesgo a nivel sectorial.

Por otra parte, el plan contiene un diagndstico general que toca

los aspectos legales e institucionales de la gestién del riesgo; la reco-

pilacién, sistematizacién, procesamiento y andlisis de la informa-
cién de gestion del riesgo en el sector; una tipologfa y andlisis de las
amenazas mds frecuentes y de la vulnerabilidad fisica del sector.

El documento también identifica las alternativas de asistencia
técnica, financiera y de cooperacién horizontal con los paises de la
regién andina en la gestién del riesgo.

Estas alternativas se orientan al desarrollo de investigaciones des-
tinadas a fortalecer el conocimiento de las amenazas para la preven-
cién y mitigacién de riesgos, a la participacion de la sociedad civil
en los procesos de prevencién y al apoyo de los sistemas de infor-
macién geogréfica.

También se priorizan como objetivos de la asistencia técnica y la
cooperacién internacional la articulacién del plan de gestién de
riesgos con los planes de desarrollo provinciales y locales, el disefio
de metodologias de evaluacién de amenazas, vulnerabilidad y ries-
gos, y la incorporacién de la prevencién de riesgos en el curriculo
educativo de los niveles escolar, medio y superior.

Uno de los principales problemas que se deberd enfrentar en el
Ecuador es el hecho de que en muchos municipios y juntas admi-
nistradoras de agua potable se brinda prioridad a las inversiones
destinadas a la ampliacién de servicios, sin tomar en cuenta su sos-
tenibilidad ante las amenazas naturales.

Se estima que ademds de razones politicas, ello se debe a las bajas
coberturas de los servicios en el Ecuador, que ascienden a 67% en
el caso de los servicios de agua potable, 51% en cuanto a la recolec-
cién de residuos sélidos, con un 13% de disposicién final.

Para mayor informacidn, contactar con el Ing. Mario Ballesteros.
E-mail: mballesteros@sapsb.gov.ec; mballsaltos@yahoo.com.

Nicaragua

Analisis sectorial incorpora la gestion de riesgo

| mds reciente andlisis sectorial de

agua potable y saneamiento realizado

en Nicaragua (2003) ha incorporado
un capitulo dedicado a la gestién del riesgo,
lo que refleja la importancia que estd cobran-
do el tema entre las autoridades y la pobla-
cién de este pafs centroamericano.

La decisién de incluir este capitulo, titula-
do “Vulnerabilidad de los servicios y acciones
frente a situaciones de desastres y emergen-
cias”, partié de considerar el alto grado de
exposicién a las amenazas naturales en
Nicaragua y la comprobada vulnerabilidad
de los sistemas de agua y saneamiento ante
estos fenémenos.

Ademds de las amenazas naturales, deben
considerarse los desastres causados por el
hombre, entre los cuales sobresale el riesgo de

contaminacién de los acufferos por hidrocar-

buros, productos agroquimicos y lixiviados
provenientes de basurales, tanques sépticos y
letrinas.

La investigacién permitié concluir que
uno de los principales problemas que afron-
tan los sistemas de agua y saneamiento en las
principales ciudades nicaragiienses es la alta
amenaza que suponen los sismos.

Ademds, se mencionan como problemas
adicionales el empleo de materiales rigidos en
zonas de alta sismicidad y la fuerte depen-
dencia que tienen los acueductos respecto del
sistema eléctrico.

Por otro lado, se lamenta el hecho de que
no se incluya el tema de prevencién y mitiga-
cién de desastres en las normas de disefio,
construccién, operacién y mantenimiento de

los sistemas, asi como el deterioro acelerado
que estos sufren por las insuficientes inver-
siones realizadas en operacién y manteni-
miento.

En los sistemas rurales de agua y sanea-
miento se detectd, ademds de los problemas
mencionados, un porcentaje de cobertura y
cloracién muy bajo y un apoyo técnico insu-
ficiente en casos de desastre.

Hasta el momento, la mayorfa de los
esfuerzos que se han realizado en Nicaragua
en lo que atafie a este tema se han enfocado
en la atencién de las emergencias; es decir, en
procurar una rdpida respuesta después de
ocurrido un desastre.

El documento recomienda que las nuevas
politicas consideren, ademds de este aspecto,
la prevencién y mitigacién de desastres, la
recuperacién y rehabilitacién de los sistemas,
as{ como la incorporacién de normas para el
disefio, construccién, operacién y manteni-
miento de los nuevos proyectos.

Para los sistemas existentes, el informe sec-
torial recomienda realizar andlisis de vulnera-
bilidad y se proponen algunas medidas como
reducir la dependencia de los servicios res-
pecto del sistema eléctrico; prevenir la conta-
minacién de los acuiferos con hidrocarburos
y lixiviados provenientes de depésitos de
basura; incorporar criterios de prevencién y
mitigacién de desastres en las normas de
disefio, construccién, operacién y manteni-
miento de los nuevos proyectos; ¢ implemen-
tar programas de reduccién de vulnerabilidad
en los principales sistemas existentes.

Para mayor informacién, contactar con la
Lic. Benita Ramirez. E-mail: bramirez@
inaa.gob.ni; benitaram@hotmail.com.

Normatividad y regulacion en el centro de la agenda

no de los ejes principales en la accién de las entidades nica-

participacién destacada el INAA.

ragiienses vinculadas con los sistemas de agua potable y

saneamiento —principalmente el INAA, la entidad regula-
dora— es la elaboracién de normas encaminadas a reducir el nivel de
riesgos y la vulnerabilidad de estos sistemas.

Gracias a estas acciones, las autoridades y la poblacién nicaragiien-
ses cuentan con una serie de pautas para afrontar las amenazas natu-
rales en el Sistema Nacional para la Prevencién, Mitigacién y
Atencién de Desastres (SINAPRED), de marzo de 2000, donde tuvo

Por otra parte, entre los documentos elaborados por el INAA des-
tacan las siguientes gufas: Guia para la elaboracidn de estudios de
impacto ambiental de proyectos de abastecimiento de agua potable y
alcantarillado sanitario, Guia del usuario: derechos y deberes ambienta-
les de los usuarios de los servicios de agua potable y alcantarillado sanita-
rio, Términos generales para la elaboracion de andlisis de vulnerabilidad
y planes de emergencia y requisitos sanitarios de las cisternas para el
transporte y distribucidn del agua de consumo humano.
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Seis anos después del Mitch
Honduras
Pais capital del agua

IDB/D.Mangurian

ace seis afios, el huracdn Mitch puso en evidencia la alta
Hvulnerabilidad de paises como Honduras y causé miles

de pérdidas humanas, cuantiosas pérdidas econédmicas y
mds de 30 afios de retroceso en las expectativas de desarrollo de
este pafs centroamericano. Los servicios de agua y saneamiento
sufrieron fuertes impactos. Tanto por el violento resultado del
fenémeno como por una debilidad de los sistemas para hacerle
frente, mds de 1.700 sistemas quedaron destruidos o dafnados,
75% de la poblacién perdié el acceso al agua para consumo y mds
de 53.000 letrinas se destruyeron a nivel nacional.

Pero en los tltimos afios Honduras, siempre expuesto a fend-
menos de origen climdtico (huracanes, sequfas e inundaciones) y
con sistemas de abastecimiento de agua insuficientes y vulnera-
bles, ha dado pasos firmes en su camino al desarrollo. En el 2003
concluyé su Andlisis Sectorial de Agua y Saneamiento, en el que
reconoce la necesidad de reducir el déficit del servicio principal-
mente en la poblacidn rural dispersa y la urbano-marginal y la
urgencia de desarrollar en las instituciones responsables capacida-
des para la reduccién de riesgos, el mantenimiento preventivo y la
disminucién de la vulnerabilidad.

En el XXIX Congreso de la Asociacién Interamericana de
Ingenierfa Sanitaria y Ambiental (AIDIS), realizado en Puerto
Rico del 22 al 27 de agosto tdltimo, los socios de la iniciativa del
Dia Interamericano del Agua (DIAA), representados por la OPS,
AIDIS vy la Asociacién Caribefia de Agua y Aguas Residuales
(CWWA), decidieron nombrar a Honduras Pafs Capital del Agua
para el periodo 2004-2006. Ser Pafs Capital del Agua implica
promover una agenda concertada, comprometer a los actores
nacionales y capitalizar todos los esfuerzos posibles para resolver
la situacién precaria de agua y saneamiento que ocasiona que las
enfermedades de origen hidrico ocupen el primer lugar de morbi-
lidad y el segundo de mortalidad infantil.

Honduras ha demostrado muchas fortalezas. Entre ellas cabe
mencionar la voluntad del gobierno y la participacién de la
comunidad en la construccién y administracién de sus propios
sistemas, especialmente en el 4rea rural y urbano-marginal. En
este marco, se vienen ejecutando acciones para fortalecer las capa-
cidades de los actores nacionales y locales para la vigilancia y con-
trol de calidad del agua, la divulgacién de aspectos técnicos y la
evaluacién de costos en la aplicacién de la nueva norma de cali-
dad del agua y la validacién de instrumentos para la reduccién de
vulnerabilidad en los servicios.

La condicién de Honduras como Pais Capital del Agua duran-
te este y el préximo afio atrac miradas y ofrece una gran oportu-
nidad para potenciar fortalezas con miras al mejoramiento del
sector y de la calidad de vida de sus habitantes.

Publicaciones Recomendadas

Informe del Taller Latinoamericano de Reduccién de
Vulnerabilidad en Sistemas de Agua Potable, Managua,
21-23 de abril del 2004, OPS/OMS, 2004. Disponible
en espafiol e inglés en: www.cepis.org.pe/bvsade/fulltext/

TallerManaguaeng.pdf.

Agua y desastres: los servicios en la mira es el tema
central del Dia Interamericano del Agua (DIAA)
para este afio. En Internet (www.cepis.org.pe/
bvsadiaa/diaa/index.html) se encuentran disponibles
diversos recursos y materiales de apoyo para adaptar
la discusién del tema al entorno de trabajo de los lec-
tores.

Guia Técnica para la Reduccion de la Vulnerabilidad
en los Sistemas de Abastecimiento de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario. Managua, INAA, 2004.
www.cepis.ops-oms.org/bvsade/fulltext/guiatecnica. pdf.

Manual para la evaluacién del impacto
socioecondmico y ambiental de los desastres. Mexico D.
E., CEPAL, 2003. Disponible a texto completo en
www.cepis.org.pe/bvsade/cd/e/publicaciones/ CEPAL/
index.html.

hanual

Agua Yaku. Publicacién del Comité Sectorial de Agua y
Saneamiento del Ecuador. Afio 2, N°. 2. Quito, junio de 2004.

Los servicios de agua potable y saneamiento en el umbral

del siglo XXI, de Andrei Jouravlev, Serie Recursos Naturales
e Infraestructura 74. Santiago de Chile, CEPAL, 2004. Disponible en:
www.cepis.org. pe/bvsacg/fulltext/servicios.pdf.

El enfoque de género en el caso del Mitch

Un reciente documento preparado por Sarah Bradshaw
y Angeles Arenas* analiza los efectos socioeconémicos del

huracdn Mitch con un enfoque de género y propone
nuevos indicadores de andlisis para las situaciones de
crisis, que podrfan reflejar de mejor manera la situacién
de desigualdad de las mujeres respecto de los hombres en
situaciones de desastre.

El documento discute conceptos clave en el andlisis de

género y desastres, en el contexto latinoamericano en

general y el del huracdn Mitch en particular; considera los impactos,
directos e indirectos, del huracdn y cémo éstos afectaron a las mujeres;
compendia los nudos y retos sugeridos por el andlisis, y presenta algu-
nas recomendaciones para la inclusién del enfoque de género en futu-
ras situaciones de emergencia y reconstruccién.

Se enfatiza la importancia de los proyectos de mapeo que incluyan
vulnerabilidad econémica, capacidad organizativa, base productiva y
potencialidad econdmica, asi como grupos con vulnerabilidades espe-
cificas y necesidades particulares.

* Anilisis de género en la evaluacidn de los efectos socio-econdmicos de los desastres naturales,

Santiago, CEPAL, 2004. www.eclac.cl/publicaciones/UnidadMujer/9/LCL2129/1cl2129e.pdf.
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